
E INL ADU NG ZU R TE AT IME  IM  FONDS  E INES  ROLL S  ROYCE

AUFGABENSTELLUNG
Dass bei Rolls-Royce Motor Cars Zürich Neufahrzeuge der exklusiven 
englischen Automarke zu finden sind, ist weitgehend bekannt. Was die 
meisten Liebhaber der edlen Wagen jedoch nicht wissen, bei Rolls-Royce 
Motor Cars Zürich stehen auch etwas preisgünstigere, gepflegte Fahr-
zeuge, die einen ebenso noblen Zweitbesitzer suchen. Es galt also auf 
die stilvoll eingefahrenen Nobelkarossen aufmerksam zu machen.

S TR ATEG I E / LÖSU NG
Wen kann man für ein Occasionsfahrzeug von Rolls-Royce begeistern? 
Leute, die bereits ein «ähnliches» Auto fahren, aber sich noch etwas 
steigern könnten. Also wurden Bentley-Fahrer angeschrieben und zur 
ausgiebigen Teatime im Fond eines Rolls-Royce eingeladen. Als Zeichen, 
dass sich die Damen und Herren von Rolls-Royce Motor Cars Zürich 
auch besonders vieeeeel Zeit für den exquisiten Beratungsservice 
nehmen, wurden die handverlesenen Adressaten mittels eines über-
dimensionalen Beutels zur exklusiven Teatime eingeladen.

ERGEBN IS
Die Chance auf eine Teatime im Fond eines Rolls-Royce nutzten 6 Prozent 
der Angeschriebenen, wovon Rolls-Royce Motor Cars Zürich mit 70% 
weiterführende Gespräche führen konnte und auch bereits erste konkrete 
Offerten erstellen durfte.


