ORANGE | UNLIMITED ROAMING

KOFFERMAILING

AUFGABENSTELLUNG A

Im Mai 2014 fihrte Orange zwei neue Roaming .
Optionen fur B2B-Kunden ein: Go Europe und /U Hause pmﬂher@ﬂ
Go World. Kunden telefonieren damit im Ausland Sie vom Ortstarif

unlimitiert zum Schweizer Tarif. Kundenvorteil:
Kostensicherheit fir Geschaftsreisende. Ein Mai-
ling an bestehende Kunden soll diese Innovation
kommunizieren und moglichst viele Abschlisse
generieren.

A
Hier ziehen

LOSUNG

Fir Aufmerksamkeit sorgt schon die dussere Form. /U Hause profitieren

Die Versandhiille prasentiert sich in Form eines Roll- Sie vom Ortstarif

koffers — dem treuen Begleiter von Geschaftsreisen-

Und naturlichrauch hier

Inre Telefonkosten schiessen in die Hohe, Go World
wenn Sie weiter weg reisen? Mit unserer Fur CHF 16— pro Monat kbnnen
Roaming-Option profitieren Sie vom RN voizer Standardtar

. ) ) telefonieren und SMS senden und
Schweizer Standardtarif. Sie haben Ihre e ZlisAtlichinoch
Telefon- und Surfkosten voll im Griff und 10 MB geschenkt. Wenn Sie Ihr
erleben bei Ihrer Riickkenr keine bose R olmen aufgebraucht
- haben, konnen Sie entweder eine
UberraSchung auf Inrer Rechnung. Surfpause einlegen oder zusétzli-

ches Datenvolumen kaufen.

den. Das eingesteckte Mailing illustriert schrittweise
die beiden neuen Tarife Go Europe und Go World. Die

A

didaktische Inszenierung des Angebotsvorteiles ist
auch eine kleine, lustvolle Geographie-Lektion.

EFFIZIENZ

Als Resultat des Mailings haben 11% aller ange- > mit START

schriebenen Kunden die Roaming-Option aktiviert
(sehr deutlich tber vergleichbaren, bisherigen

Angeboten). _
Der Folder entfaltet sich

und die Schweiz...

Dazu eine hohe Quote fiur die Teilnahme am Wett- T e I

bewerb (B2B): 2,1%. der Verlosungspreis als Versandhiille.

Das Mailing wird von Orange als grosser Erfolg
gewertet.

AD jetzt geht
das auch hier

bekommen Sie 10 MB ges

eine Surfpause ei

Sie machen sich Gedanken um e DaEmeim

Inre Telefonkosten, wenn Sie in
Europa reisen? Mit unserer Roa-
ming-Option profitieren Sie vom
selben Tarif wie in der Schweiz.
Sie kdnnen per Telefon, SMS und
E-Mail in Kontakt bleiben und

haben Ihre Ausgaben dabei voll 7
im G, Gewin
einen |

Koffer

S mit START

Senden Sie ein SMS mit START GOEUROPE oder START Reisen Sie mit Stil. Gewinnen Sie
GOWORLD an die 5155 1 von 10 Victorinox-Koffern. Mit

’ diesem hochwertigen, superleich-
RUIEN SIS Uns Wnter Q44 276 34 20 o ten und stabilen Koffer haben Sie

Gehen Sie in ein Orange Center in Inrer Nahe alles, was Sie brauchen, sofort
oder in einen unserer Orange Partnershops griffbereit. Machen Sie mit unter

...wird zu Europa... ...wird zur ganzen Welt.
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