
E-Advent ska lender
1) AUFGABENSTELLUNG: 
Ein einzigar t iges, per sönl iches 
Weihnachtsgeschenk mit  
Mehrwer t, welches den Kunden aus 
der Region ermögl icht, das  
Hotel in einem posit iven Rahmen 
abseits des Arbeitsal ltages  
kennen zu lernen.  
Das Geschenk muss zudem zur  
Responsible Business Phi losophie 
von Radisson Blu passen: Es muss 
ökonomisch und ökologisch  
nachhalt ig sein. 

2) STRATEGIE/LÖSUNG:  
Ein onl ine Adventskalender, der auf 
Arbeit auf dem Desktop-PC , unter-
wegs auf der mobiloptimier te Seite 
oder direkt über die One Touch App  
aufrufbar ist . Hinter jedem der  
24 Türchen steckt ein Geschenk: ein 
Weihnachtst ipp oder ein Gutschein 
des Hotels . Das virale Geschenk 
kann off l ine direkt im Hotel 
eingelöst werden. 

3) ERGEBNIS:
Der Kalender wurde an eine definier te Zielgruppe von 760 Emailadressen ver sendet. Die posit iven, direkten  
Rückmeldungen werden durch die Zahlen unter stützt : Vom 1. Ver sand am 29. November bis zum 31. Dezember  
er reichte der E-Adventskalender 1245 Nutzer. Das ist erfreul ich, denn die Empfänger haben ihn auf mehreren 
Geräten angeschaut. Mit durchschnitt l ichen 38 aktiven Nutzern pro Tag haben knapp 5% der Empfänger den  
Kalender genutzt . Der Adventskalender wurde nicht nur auf Arbeit , sondern auch zu Hause angeschaut, denn an  
den Weihnachtstagen konnten wir 100% neue Nutzer verzeichnen. Eingelöst wurden 16 Gutscheine , pro Gutschein 
waren 2-4 Teammitgl ieder anwesend. 

Responsible Business: 
Durch die Viral ität entsteht kein  
Abfal l  und schont die Umwelt .
Zudem kann der Kalender jedes Jahr 
neu “bestückt” werden. Es entste-
ht eine jähr l iche Konstante in der 
Kommunikation mit dem Kunden, 
ohne dass s ich der Inhalt wiederholt 
und dadurch uninteressant wird. 


