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|) AUFGABENSTELLUNG: _ , ~ 2) STRATEGIE/LOSUNG:
Ein einzigartiges, personliches 5n ‘{aa’miﬁhﬁw _ - Ein online Adventskalender, der auf
Welhnachtsgeschenk mit : : - Arbeit auf dem Desktop-PC, unter-

Mehrwert, welches den Kunden aus A . : _ : wegs auf der mobiloptimierte Seite
der Region ermd&glicht, das , _ oder dige KTNOBEIMJAIER® N e ToLEOWAPIE

Hotel in einem positiven Rahmen : : aufrufbar ist. Hinter jedem der
abseits des Arbeitsalltages : ' 24 Tlrchen steckt ein"Geschisil s
' ' ' Weihnachtstipp oder ein Gutschein
des Hotels. Das virale Geschenk
kann offline direkt im Hotel
eingelost werden.

.

kennen zu lernen.

Das Geschenk muss zudem zur
Responsible Business Philosophie
von Radisson Blu passen: Es muss
okonomisch und Gkologisch % = Responsible Business:

nachhaltig sein. - Durch die Viralitit entsteht kein

i - Abfall und schont die Umwelt.
Zudem kann der Kalender jedes Jahr
neu “bestickt” werden. Es entste-

ht eine jahrliche Konstante in der
Kommunikation mit dem Kunden,
ohne dass sich der Inhalt wiederholt
und dadurch uninteressant wird.

Persénliche E-Mail mit Link
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Nur noch 23 Tage bis Weihnachten

WEIHNACHTS-GESCHENK
GUTSCHEIN 'PROSECCO’

Zeit zum Geniessen . S E A S %N’A L ) .
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3) ERGEBNIS:

Der Kalender wurde an eine definierte Zielgruppe von 760 Emailadressen versendet. Die positiven, direkten

Rickmeldungen werden durch die Zahlen unterstitzt: Vom |.Versand am 29. November bis zum 3 1. Dezember

erreichte der E-Adventskalender 1245 Nutzer. Das ist erfreulich, denn die Empfanger haben ihn auf mehreren

Gerdten angeschaut. Mit durchschnittlichen 38 aktiven Nutzern pro Tag haben knapp 5% der Empfanger den

Kalender genutzt. Der Adventskalender wurde nicht nur auf Arbeit, sondern auch zu Hause angeschaut, denn an

den Weihnachtstagen konnten wir 100% neue Nutzer verzeichnen. Eingelést wurden 16 Gutscheine, pro Gutschein Jll el il o,
waren 2-4 Teammitglieder anwesend. o




