
Die modernisierte eTrading Plattform von Swissquote setzt neue Stan-
dards im Online-Aktienhandel. Die Kampagne zur Lancierung sollte die 
Vorzüge kommunizieren und das innovative Tradingerlebnis auf leben-
dige Art vermitteln. Mit aktivierenden Werbemassnahmen, die neue und 
bestehende Kunden zum Wechsel auf die Plattform motivieren. Doch wie 
kommuniziert man ein digitales Update analog? Und visualisiert es auf 
überraschende Art statt über langweilige Screenshots?

Der Insight: Swissquote bringt die Finanzwelt auf neuesten Stand. Ent-
sprechend zeitgemäss präsentieren sich unsere Finanzsymbole: Statt 
Köpfe der Vergangenheit zeigen die Geldnoten heutige Innovatoren wie 
Mark Zuckerberg, Richard Branson oder Elon Musk. Zu Plakaten, ePanels 
und Inserate, die zum Update auf die neue Plattform riefen, machten 
die involvierenden Online-Banner den Wandel direkt erlebbar. Analog 
ebenso das Spezialinserat: Den Folienkleber aus der Anzeige auf sein 
Smartphone geklebt, konnte der Betrachter das Update der Geldnote 
aktiv mitgestalten.

Die Illustrationen auf Geldnoten verfügen über keine gleichförmigen 
Strukturen. Aus Sicherheitsgründen wiederholt sich kein Muster und 
weder Scanner noch Software erlauben den Import der Noten zur Bildbe-
arbeitung. Alles musste von Hand gezeichnet werden, Motive und Über-
gänge zum Rest der Note. In allen Landessprachen erreichten die OOH- 
sowie die Dialogmassnahmen rund XY Personen, die eTrading-Plattform 
verzeichnete XY-Neuanmeldungen. Die nationale Kampagne sorgte auch 
international für Aufsehen und freut sich bereits über mehrere Awards, 
u.a. Epica-Bronze.
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Happy Birthday  
mit Gleis7.

Aufgabe
Die SBB bietet mit dem Halbtax für 16-Jährige ein attraktives Einstiegsabo.  
Dies eröffnet auch die Vorteilswelt von Gleis7: Attraktive Vergünstigungen für  
ÖV, Reisen, Freizeit und Shopping sowie Zugang zur App und zum Erlebniskom-
pass. Zum 16. Geburtstag wird die werberesistente Zielgruppe von Angeboten  
regelrecht überschwemmt. Zudem wird Fahren mit dem ÖV zwangsläufig  
teurer. Wie vermittelt man vor diesem Hintergrund das Spezialangebot in einem  
Mailing? Ein Postwurf sollte den Jugendlichen zum 16. Geburtstag diese  
Vorteile schmackhaft machen. 

Lösung
Wir machten ein interaktives Mailing, das mehrere Medien verknüpft und das An-
gebot nicht einfach erklärt, sondern erlebbar macht: Unsere Geburtstagskarte  
liefert einen Link zu einem Online-Video. Dieses lädt die Jugendlichen ein, in die 
Welt von Gleis7 einzutauchen, indem sie ihren Finger aufs Smartphone legen. 
Nach dem Countdown geht’s los: Rund um den Finger entstehen Animationen, 
welche den User dank Interaktions-Illusion selbst zum Teil der Szenerie werden 
lassen. Das Video involviert die Jugendlichen direkt und vermittelt die Botschaft  
unterhaltsam über ihr bevorzugtes Medium.

Ergebnis
Das Direct-Mailing ging in Deutsch, Französisch und Italienisch von März  
bis Dezember 2016 an rund 34'000 Empfänger in der gesamten Schweiz.  
Das Video auf gleis7.ch/birthday wurde rund 5'000 Mal angesehen mit knapp 
4'000 Unique Visits. Das entspricht einer Umwandlungsrate von fast 12%.  
Auch der Inhalt der Webseite überzeugte. Mit 2'18'' ist die Verweildauer auf  
der Seite deutlich höher als das Video selbst (1'10'').
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Grosses Kino. 
Dein Geburtstagsvideo.

www.gleis7.ch/birthday


