
Ergebnis

Das Gesamtziel von 900 Jugendkonti wurde mit 1098 
eröffneten Konti um gut 20% übertroffen

Das Mailing allein erzielte eine Responsequote von 5% 
(320 Konti)

Insgesamt haben 45 Lernende an 16 Aktionsstandorten 
etwas über 2000 Kontakte erreicht, die entweder direkt 
zu einem Abschluss führten oder zumindest verwertba-
re Kontaktdaten brachten.

Lösung

Das der Wurm dem Fisch und nicht dem Fischer schme-
cken muss ist eine Marketingweisheit die in diesem Fall 
besonders gilt. Zusammen mit dem Kunden hat die 
Agentur eine Kampagnenmechanik entwickelt welche 
die Jugendliche via Social Media und klassischen DMs 
Schritt für Schritt dem eigentlichen Ziel näher brachte. 
In den ersten Stufen war zwar klar erkennbar, wer der 
Absender der Botschaft ist. Die Jugendlichen wurde zu 
Aktionen eingeladen. Erst vor Ort gab es in der Person 
von KV-Lernenden der SGKB einen «Touchpoint» zur 
Bank.

Aufgabenstellung

Wie für alle Banken ist auch für die St. Galler Kantonal-
bank die Gewinnung von jungen Kunden an der Gren-
ze zum Erwachsenenalter wichtig, aber nicht ganz ein-
fach. Denn das Interesse der Zielgruppe an 
Bankangeboten ist, um es diplomatisch ausdrücken, 
überschaubar. Der Auftrag des Kunden lautete eine ef-
fiziente und effektive Kampagne zu entwickeln die min-
destens xxx Jugendliche zu Kunden der St. Galler Kan-
tonalbank machen soll.

#jugendlichefürjugendliche

#sgkb
#cashjagd

Teaser
Cashjagd

Stories
Beiträge auf 
Instagram

Wettbewerb

Hauptgewinn
3x CHF 1 000.– 

Gewinn wird 
auf ein 

Jugendkonto 
ausbezahlt

Online
 Facebook
∙ Instagram
∙ Snapchat
∙ 20min.ch

Jetzt @ StGallerKB folgen und 
an Cashjagd teilnehmen /  
Konto eröffnen

Kontoabschlüsse / 
Verkaufsaktion vor Ort
Landingpage

Jetzt @ StGallerKB 
folgen und an Cashjagd 
teilnehmen / Konto eröffnen

Kontaktpunkte 
für Kontoabschluss

Offline
∙ Mailing
∙ Flyer
∙ Anzeige
∙ usw

Metro 
CHF 10.–

Tagesgewinn 
Cash

CHF 200.–

Dosenbach
CHF 10.–

McDonalds
CHF 10.–

Anzeige STUmag Mailing

Insta-Post

Cashjagd McDonalds

Cashjagd FizzenFlyer / Mailing

Wötsch e neus Outfit für fascht kei Cash? 
Gratis en Kebi oder Burger? Und id Badi oder is Openair-Kino ohni Itritt zahle? 

Denn loooos! Mitmache 
und Cash abhole – 
es isch imfall super-eifach.
Folg üs jetzt uf Insta @StGallerKB und erfahr immer sofort, 
wenn und wo’s Cash zjage git. Ab em 11. Juni 2018 got’s los.

#machmit

@StGallerKB

#cashjagd

Oder neui Sneakers und debi Cash spare? 
Gratis en Kebi? Und id Badi oder is Openair-Kino 
ohni Itritt zahle? 

Denn loooos!
Mitmache und Cash abhole – 
es isch imfall super-eifach.

Folg jetzt üsem Jugendkanal uf Insta @StGallerKB 
und erfahr immer sofort, wenn und wo’s Cash zjage 
git. Ab em 11. Juni 2018 got’s los.

Wötsch en 
Gratisburger?

#cashjagd

#cashjagd
Mach mit bi dä grosse

#läuftbeiuns

@StGallerKB

Warum nöd ä Jugendkonto bi dä Sangaller KB eröffne?
Es git en huufe gueti Gründ defür.

#häschgwüsst#häschprofitiert#häschglück

#ischebeschonogeil

DEIN KONTO 
IM DETAIL

– Gratis Maestro-STUcard
– Kostenlose Kontoführung
– E-Banking / Mobile-Banking
– Gratis-Kreditkarte der Kantonalbank
– Monatlicher Kontoauszug
– TWINT
–  Mit der Funktion #HäschCash spielerisch und 

einfach dein Sparziel erreichen
–  Tipps, Tricks und coole Wettbewerbe  

auf Insta @StGallerKB

DIE HIGHLIGHTS 
DEINER KOSTEN- 
LOSEN MAESTRO- 
STUCARD

–  Exklusive Vergünstigungen in der  
ganzen Schweiz 

–  Laufend tolle Wettbewerbe mit  
sensationellen Preisen

–  STUcard.ch Mag 4x jährlich gratis:  
Das Magazin voll mit heissen Tipps und  
saisonalen Highlights

–  Mit der STUcard-App keinen Deal  
mehr verpassen

– Bargeldlos einkaufen
– Weltweit Geld beziehen

KONTO ERÖFFNEN 
UND ZUSÄTZLICH 
CASH GEWINNEN – 
SO EINFACH GEHT’S:

Wer jetzt ein Konto eröffnet, 
hat zusätzlich automatisch die Chance 

auf 3 x CHF 1000.– Cash. 

Jetzt online auf sgkb.ch/cashjagd  
Konto-Eröffnungsunterlagen beantragen  
oder direkt bei einer Niederlassung mit  
einem amtlichen Ausweis vorbeikommen. 
Fragen? Ruf uns an: 0844 811 811.

Die Wettbewerbsteilnahme ist unabhängig  
von einer Kontoeröffnung auf sgkb.ch/cashjagd 
möglich. Teilnahmeschluss: 31.08.2018. 

#wämmergradschodebisind

Wötsch e 
neus Outfit 
für fascht 
kei Cash? #cashjagd

#machmit
@StGallerKB

067_041802_SGKB_Jugendpromo_Mailing_unadressiert.indd   1 27.04.18   15:25

#machmit

#abemelftejuni2018
#bischparat

#nödvergesse
#legendär

#sägsalldine 
fründe

@StGallerKB

#cashjagd

Folg jetzt üsem Jugendkanal uf Insta @StGallerKB und erfahr  
immer sofort, wenn und wo’s Cash zjage git. 
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