NESCAFE: Marketing fiir Webtraffic

Aufgabenstellung

Aus einer Datenbank von 15‘000 B2B-Mailadressen, die
stetig zunimmt, soll ein regelmassiger Traffic von um die
3000 Visits auf einer Website erreicht werden. Dies um
unter den B2B-Kunden einen Bekanntheitsgrad zu errei-
chen und sie zu Messebesuchen und Offertanfragen zu
animieren.

Die Landingpage sollte aus allen Produktinformationen
und der Moglichkeit der Kontaktaufnahme oder Offert-
bestellung bestehen. Zudem sollte Content einen Mehr-
wert fiir die potenziellen Kunden ergeben.

Regelmassige Newsletter (8x pro Jahr) mit Kundenport-
rats (Mehrwert und Kundenbindung der aktuellen Kun-
den), Testimonials und Wissenswertem. Die Artikel des
Newsletters wurden jeweils auf die Website verlinkt, wo
die Zielgruppe auch die Produktinfos finden konnte. Als
Incentive konnten die Empfanger VIP-Tickets fiir Events
(Greenfield, Airl14, Country&Trucker Festival etc.) sowie
Eintritte an Messen (Backer- und Konditorenmesse FBK,
Igeho etc.) gewinnen.

Fiir eine hohe Identifikation der Zielgruppe mit den port-
ratierten Kunden, wurden die Fotos mit einer halbprofes-
sionellen Kamera geschossen und nur leicht nachretu-
schiert. Die Anmutung sollte einem Reportagestil
entsprechen.

Ergebnis

Pro Monat wurden regelmassig weit tiber 3000 Visits auf
der Website erreicht verbunden mit Offertbestellungen,
Wettbewerbsteilnahmen und Bestellung von Eintritte zu
den Messen.

Der Bekanntheitsgrad der Kaffeemaschinen von Nescafé
Solutions fiir gewerbliche Betriebe ist in zwei Jahren stark
gestiegen. Die Aufmerksamkeit der Mitbewerber gegen-
iiber dem Angebot hat zugenommen.

Insgesamt eine sehr gelungene Newsletter-Kampagne,
die ihre Ziele Kundenbindung, Bekanntheitsgrad steigern
und Webtraffic libertroffen hatte.
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Osterkaffeerezept, die neusten Events und Kaffeenews

Lizbe Haffeafreundinnen und Rafasafreunds
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Warum die Kaffeebohne keine Bohne ist und das Rezept fiir
den Sommerdrink Mojito-Kaffee

Lisbe Kaffofroundinen und Froundo

im Sommer sol Kaffea wecken und erfischan. Dshalb emplahi ich exklusiv dan «lcad

Die Kaffeepfianze hat keine Bohnen
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Liobe Kaffeefreundinnen und Kaffesfrounde

Die Somne lock. s
it unserem Osterrezept i einen lockeren Latte Macchiato. Wir verraten auch, wie man

La st
Tickes fur Zermat Unplugged. Zum Schluss freuen wir uns Gber zahireiche
ge.

Von Herzen einen schénen Frilhling wiinscht
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Der Super-Sommer-Newsletter: Tour de Suisse, Iced
Cappuccino, Beachvolleyball und Kaffeedegustation

Lisbe Kaffesfreundinnen und Kaffeefreunde

0 Mobil - am Beachvolley in
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Newsletter: Der Super-Sommer-Newsletter: Tour de Suisse, Iced
Cappuccino, Beachvolleyball und Kaffeedegustation
24.06.2015
S Wir haben die Impressionsn von unserem NESCAFE Milano Mobil - am Beachvoliey in Luzem und an der Tour

de Suisse. Und wir stellen Ihnen dis unkomplizierts NESCAFE Alegria fir Zusatzumsatz mit Coffee to go vor. Fir
dis schonen Sommertage gibts das Rezept firs perfekis alkohotfrele Sommergetrank: iced CappuCTING ...

‘walter lesan...

Kaffee zum Mitnehmen: Zusatzumsétze fiir Kioske und Laden
18.06.2015

Viele Kioska und Shops machen sich Gedanken darliber, wie sie ihren Kundinnen und Kunden die baste
Dienstieistung bietan kinnen. Eine Kaffeemaschine fiir Kaffee zum Mitnehmen ist eine gute Méglichkeit den
Kunden einen Mehrwert zu bisten und Zusatzumsétze zu generieran.

weiter lesen...

www.nescafe-solutions.ch



