Tee-Zelt

Aufgabenstellung

AMMARKT wurde vom Kunden SWICA beauftragt ein
Akguisition-Mailing fur Nicht-Kunden zu konzipieren. In
der Zielgruppe «Aktive Businesspersonen mit Einkommen
tber CHF 100'000» sollten die Vorteile von SWICA ver-
ankert und eine mdglichst sympathische Grundlage flr
das Telefonmarketing geschaffen werden. Ein Response
von 2% wurde von SWICA als Richtwert vorgegeben.

Losung

Als strategische Botschaft und Turoffner zu SWICA wur-
de definiert, dass sich Zeitnehmen im Bezug auf die
zukinftige Gesundheit lohnt. Die potentiellen Kunden
wurden mit einem personifizierten A5-Falz-Mailing an-
geschrieben. Dieses beinhaltete eine analoge, wie auch
eine digitale Response-Mdglichkeit mit dazugehdoriger
Landingpage. Jedes Mailing wurde mit einem echten
Teebeutel als Give-Away versehen. Auf der Landingpage
wurde eine Wassertasse mit Teebeutel gezeigt. Nach
Eingabe des personlichen Codes verfarbte sich das Wasser
in der Tasse und gab dann preis, ob der Teilnehmer einen
Sofortpreis gewonnen hatte oder «nur» an der Haupt-
verlosung teilnah

Ergebnis

Gesamthaft besuchten 3'498 oder 2.41 % der angeschrie-
ben 145'120 Empfanger Landingpage. Von diesen Besu-
chern machten 3'086 oder 88.2% am Wettbewerb mit.
Somit konnten samtliche Preise vergeben werden. Mit
den zusatzlichen 0.37% Analog-Response wurde eine
gesamthafte Response-Quote von 2.78 % erzielt. Damit
wurde die Vorgabe von 2 % erreicht und sogar um 0.78 %
Ubertroffen. Die finale Vertrags-Abschluss-Quote von 3.8 %
verdeutlicht zudem, dass sich SWICA Uber das Mailing
positiv in Szene setzen konnte und das Ziel somit er-
reicht wurde.

Personalisiertes A5-Falzmailing mit Antwortkarte

Kleine Veranderung mit grosser Wirkung.
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So kommen wir in Kontakt.

Ein SWICABerater wird Sie in den néchsien Tagen koniakiieren. Den
gewiinsc Termi nen Sie auf dieser Antwortkarte direkt ver-
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Antwortkarte noch heute.
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SWICA Gesundheitsorganisation
Generaldirektion

Romerstrasse 38

8401 Winterthur

Gratis-Telefon 0800 80 90 80
Gratis-Telefax 0800 80 90 89
www.swica.ch
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Winterthur, 11. August 207

NEHMEN SIE SICH ZEIT FUR EINE GESUNDE ZUKUNF’

Sehr geehrter Herr Mustermann
Gonnen Sie sich etwas Gutes und geniessen Sie eine Tasse Tee — Verschnaufpauser
Damit Sie sich bei allen Anliegen rund um Ihre Gesundheit noch entspannte

Schweizerische Turnverband fiir Sie einen starken Partner ausgesucht: die SWIC

Diese Wahl ist fiir Sie ideal. Denn wer sich jetzt die Zeit nimmt und sich fiir

und positiv in die Zukunft. \

Sie profitieren dank der Partnerschaft zwischen dem Schweizerischen T
SWICA beteiligt sich jahrlich mit bis zu 95% an den Kosten Ihres Mitgl’
und gewihrt Thnen attraktive Primienvergiinstigungen auf Zusatzversic

Lassen Sie sich personlich beraten und Sie erfahren, wie SWICA
Medizin bietet. Nehmen Sie sich Zeit fiir eine gesunde Zukunft. Retr

Schweizerischer Turnverband
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PS: Gewinnen Sie jetzt auf www.swica.ch/stv mit etm\
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Leider haben Sie keinen
Sofortpreis gewonnen.
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v Zeiinein personliches Bero-
fungsgespréch und erfohren Sie mehr Gber finonziel-
le Sicherheit und beste mediinische Versorgung.

Hons Tester
B ichrer@ommorktch
0041797945783

Jo, ich wonsche.
© eine personliche Berotung und erhlte ein

gesundes Geschenk.

eine Offerte.
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