HELVETAS

Relaunch helvetas.

Aufgabenstellung

Helvetas ist eine unabhangige Schweizer Organisa-
tion fur Entwicklungszusammenarbeit. Sie leistet mit
Uber 250 Projekten in rund 30 Landern Hilfe zur
Selbsthilfe und ermdglicht so jahrlich Veranderungen
im Leben von Gber drei Millionen armer und
benachteiligter Menschen.
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Der Online-Auftritt von Helvetas mit 26 unabhangigen

Landerwebsites ist mittlerweile in die Jahre Grund- und y
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konkurrenzfahig. Entscheidungsprozessen beteiligen. dass eine wirtschaftliche Dynamik in Gang kommt.

v.a. auf erhohte Interaktion der User gelegt werden.

Die neue Website soll dadurch mehr Spenden

generieren und mehr Menschen Giber den Newsletter =
an Helvetas binden. =
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Losung

Die neue Webseite macht die Aktivitdten von Helvetas
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emotional erlebbar und ermdglicht Einblicke in die
vielfaltige Entwicklungszusammenarbeit.
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Sauberes Trinkwasser ist ein rares Gut in e konnen. Oder Bauern hohere Ertrige Helvetas unterstiitzt Menschen in Entwicklungslandern dabei, nattrliche
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Mosambik. Deshalb férdert Helvetas den Bau
von Brunnen und Latrinen. Zudem unterstiitzen
wir Kleinbauernfamilien dabei, ihre
Produktionsmethoden und die Lagerung ihrer
Ernte zu optimieren, damit sie genug zu essen
haben und ihre Uberschiisse verkaufen kinnen.
Die Berufsbildung ist ebenso ein Schwerpunkt
unserer Arbeit in Mosambik.

verwandte Seiten miteinander und laden zum Stobern
ein. Die User Journey bleibt damit flissig, der User
wird auf eine Reise durch die Projektlander
eingeladen und stets gezielt zum Spenden animiert.
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Mit einem «one site»-Ansatz wurden die rund

30 unabhangigen Landerwebsites neu in einer
einzigen Website in 5 Sprachen zusammengefasst.
Mittels Geolocation wird abhdangig vom Standort des
Users landerspezifischer Content ausgespielt.

Ein interaktives Kartenmodul vereinfacht die
Navigation zu den zahlreichen Projekten und zeigt,
wo die Hilfe ankommt. Auch die Projektlander werden
umfassend vorgestellt. Die Landerportraits be-
schreiben die Zusammenarbeit im jeweiligen Land
und lassen uns an den Erfolgen des Engagements
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° Interaktive Karte Spendenmodul Minimaler Administrationsaufwand Emotionen Landerportraits
Erg eb n Is Ein interaktives Kartenmodul vereinfacht die Navigation zu den Das Spendenmodul ldsst sich in unterschiedlicher Form passend Zentrale Inhalte werden dank intelligenter Vererbungslogik Neben grossflachigen Bildern und zahlreichen Videos ermdglichen Die Landerportraits beschreiben die Art der Zusammenarbeit im
Projekten und zeigt, wo die Hilfe stattfindet. zu den Inhalten integrieren und individuell gewichten. automatisch fir die Landerinstanzen ibernommen und k6nnen verschiedene Lebensgeschichten und Zitate von Menschen jeweiligen Land und lassen den User an den Erfolgen des
dennoch individuell angepasst werden. Einblicke in die vielfaltige Entwicklungszusammenarbeit. Engagements teilhaben.

Mit der neuen Webseite konnte Helvetas die Anzahl
der Spenden gegenliber dem Vorjahr um 65% steigern,
die Gesamtsumme der Spenden wuchs dabei um
tber 20%. Im gleichen Zeitraum generierte die
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Website 28% mehr Newsletter-Anmeldungen. T T = @ Ihre Spende ist wichtig
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System gelegt. Zentrale Inhalte werden dank einer
intelligenten Vererbungslogik automatisch fiir die
einzelnen Landerinstanzen ibernommen und konnen
dennoch individuell auf die jeweiligen Bediirfnisse TOSLERD
angepasst werden. Helvetas kann damit eine Good Tea Fetches
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Visits 270'999 e ‘

Unique Visitors 183'045 L e
Anzahl Spenden +65% & S\TJ e
Gesamtsumme der Spenden +20% —
Newsletter-Anmeldungen +28%

(Zeitraum Juni — Dezember 2018)

Helvetas_Relaunch_SDV_2019_Druck.indd 1 11.02.19 17:19



