MIGROS | CUMULUS-VERSAND

UNTERWEGS ZUM 1:1-APPROACH

AUFGABENSTELLUNG

Kunden erwarten auf sie zugeschnittene, relevante
und Ubersichtlich prasentierte Angebote.

Sinkende Margen erfordern eine intelligente An-
gebotssteuerung: Rabatte miissen maximale Wir-
kung entfalten.

Digitaldruck ermaglicht weitreichende Individua-
lisierungen. Die Vision: individualisierte 1:1-Mailings
fur alle Cumulus-Teilnehmer.

LOSUNG

Die Cumulus-Daten ermoglichen das Identifi-
zieren personlicher Kaufgewohnheiten. Um der
1:1-Kommunikation naherzukommen, wurde ein
hoch individualisiertes Werbegefass entwickelt.
Jedem Kunden werden individuell auf seine Be-
durfnisse zugeschnittene Angebote prasentiert.
Das Kommunikationsformat erfillt hohe techni-
sche, logistische, gestalterische und kommuni-
kative Kriterien und ist fir Cumulus-Teilnehmer
als Mehrwert erkennbar.

Mit Vollfarb-Digitaldruck werden heute
- Uber 80000 individuelle Versionen realisiert

- unterschiedliche Angebote und Promotionshebel
getestet, analysiert und laufend verfeinert

- Potenziale effizient genutzt und keine Rabatte
verschenkt

- Inspiration und Promotion getrennt.

EFFIZIENZ

Die Einlosequote einzelner Angebote konnte mehr
als verzehnfacht werden:

- Die Quote fiir ph-Balance schnellte von 0,82%
auf 10,84 % hoch.

- Vom Bon fur Kneipp Duschpflege wurden statt
bisher 0,5% neu 5,06 % eingelost.

Bei vergleichbaren Kosten.

Klare Erkenntnis: Das bisherige Kaufverhalten
ist der wichtigste Erfolgsfaktor, intelligente
Zielgruppen-Selektion bleibt wichtiger als jeder
Promotionshebel.
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Das lohnende Extra von Cumulus

Wissen Sie schon, dass Sie den Werl der Cumulus-Bons ganz sinfach erhhen kinnen? Bei Cumulus-Extra
tauschen She Curmulus-Bons in . Dabed erhdht sich dar Wart aul mindestens
den doppelten Betrag. Mehr Infos und sktuelle Tausch-Angebote finden Sie im Magrazin,
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Couponbogen (bis zu 80000 individuelle Versionen),
Brief und Kontoauszug
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leh frews mikch, Ihnen einen bunten Strauss spannender
| Cumulus-Angebote zu j iessan Sie
| ek inen Asfiug auf-den mit

Blick aufs Matterhorn oder auf die Belalp und profitienen
| Sle vom attrakiiven Cumulus -Vorteil.

Mehr erleben

Sie laufend von
auf mehr als 100 Evenls pro Jahr aus
Sport und Kultur mit mindestens 20% Cumulus-Vorteil,
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das Open Alr =Starg of Scunds~ mit 209 Currulus-Vorted

Neu tazssan sich mit Cumubis-Extra lhre Blauen Bons auch
Hir ein Kortakilinson-Angebot von Visilab einsetzen.

Fitr einen blaven Cumulus-Bon im Wert van Fr. 5.- erhalten
Sie ednen Visilab-Gutschein im Wart von Fr. 20.-
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Ihre Cumulus-Karte wird zu Ihrem Ticket

Lacken She Fire Tickets direki auf lhre Curmuhus-Karte, S0 ent-
fallen die und Sl vem

Ticket Gberhaupt

So einfach wird Ihre Cumulus-Karte zum Eventticket:
1. Event auswihlen:
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{1 ln our 50 Minuten srelchen

o 1- tizw. 2-Toges-Skipass K die ganze Risgien Belaip- Blathen (Gutschy
sum Uméassichen an der Talstation)
Buchung
Dias Angebed kann nur online auf ursw. migrot.chicamad
gebucht werden. Das Angetot ist nur in Kombmation

Prelsbetsplele (1-Tages-Skipass, vz
Erw., Basis 2. Klasse)
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